
リーダーのための運用レベルアップ講座（第3期）

JDCC活動の成果を活用した「データセンター運用のリーダー」を育成する「塾形式」の研修です

今回は、従来の事例ベースのサービス品質管理研修に加え、データセンタービジネス・リーダー
シップを受講生同士のディスカッションを交えた形式で学ぶ「塾形式」の研修です。

• 安全・安心なデータセンターサービスを提供し、お客様の満足度を向上するデータセンターの
リーダーに必要なスキルアップを図ります。

• 変化するデータセンタービジネスを学ぶことにより、運用に加えビジネス視点の知識を提供し
ます。

• リーダーシップを発揮するための考え方及び人を惹きつけるための方法等について学びます。
• 事例ベースのサービス品質管理技法等を学びます。

研修カリキュラム （１０：００～１8：0０）

午前

• 特別講義：「データセンターに求められる人材について」（仮）
さくらインターネット株式会社 代表取締役社長 田中邦裕

• 自己紹介、グループ内ディスカッション

午後

• ディスカッション１：「データセンタービジネスを学ぶ」

• ディスカッション２：「リーダーシップを学ぶ」

• ディスカッション３：「品質管理を学ぶ」

＊研修は1日間の開催です。
＊内容は一部変更される場合があります。

目標到達
データセンター運用スキル・キャリアの
レベル４に相当するリーダーとしての
資質養成
＊データセンター運用スキル・キャリアについては、
「JDCC人材育成ガイドライン」を参照ください。

前提知識
データセンター運用スキル・キャリアの
レベル３に相当する知識を有していること

開催日時 ２０１８年

９/１３（木）
１０：００～２０：００
（懇親会含む）

会場 三菱総合研究所 会議室
溜池山王駅・国会議事堂前駅直結

受講料 １０,０００ 円

お問い合わせ先 JDCC人材マネジメントWG研修事務局

E-mail：kenshu@jdcc.or.jp

JDCC研修「データセンター運用プロフェッショナル育成塾」のご案内

申込締切

7/27（金）


