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JDCCレベル 3研修「事例ベースのサービス品質管理講座」 

 2019年度講座の受講募集開始のお知らせ 

 

この度、日本データセンター協会（JDCC）の活動の一環として、JDCC 会員各社様およびグループ会

社様の人材育成活動を支援する 2019 年度レベル 3 研修「事例ベースのサービス品質管理講座」の受

講募集をいたします。下記の要領にて、お申し込みをお願いします。 

 

また、データセンター運用スキルの定義・必要な技術、人材育成システムと JDCC 研修の紹介に関し

ては、JDCC研修「JDCC人材育成ガイドライン」に紹介しております。JDCCホームページの「JDCC  

研修」ボタンからご参照ください。  

 

―記― 

 

■ 「事例ベースのサービス品質管理講座」（スキルレベル 3） 講座概要 

データセンター運用スキル・キャリアのレベル 3 に相当するリーダーとしての業務遂行を目標とした

講座です。 

 

・ 受講期間  2019年 11月から 2020年 3月までの月 1回（全 5回） 

・ 受講会場  第 1会合      北海道内 

        第 2会合以降   三菱総合研究所 会議室 （溜池山王駅・国会議事堂駅 直結） 

・ 受講料    65,000円（税込）  * 受講決定後に請求書をお送りします 

・ 募集人数  12名以上 

・ 講座内容  パンフレット（※）をご参照ください 

 

■ 申込みについて 

・ 申込方法  受講要項（※）をご参照いただき、申込書（※）をメールにて送付ください 

・ 申込期限  2019年 9月 6日（金） 必着 

・ 宛   先  kenshu@jdcc.or.jp 

 

■ 受講決定について 

・ 受講決定通知を 9月 13日（金）までにご連絡します。 

・ 受講決定通知が届くまでは、受講が確定しておりませんのでご注意ください。 

 

（※）：資料は以下からダウンロードいただけます。 

JDCCホームページの会員専用サイト左側のメインメニュー「JDCC研修申込はこちら」 

⇒ 1．事例ベースのサービス品質管理講座 

⇒ 8．2019年度講座 

・ JDCC研修_2019年度_事例ベースのサービス品質管理講座_パンフレット.pdf 

・ JDCC研修_2019年度_事例ベースのサービス品質管理講座_受講要項.pdf 

・ JDCC研修_2019年度_事例ベースのサービス品質管理講座_申込書.docx 

 

－以上－ 


